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�E�X�V�L�Q�H�V�V�� �F�U�L�W�L�F�D�O�� �G�D�W�D�� �R�U�L�J�L�Q�D�W�H�V���� �Z�K�H�U�H�� �L�W�� �U�H�V�L�G�H�V�� �Z�L�W�K�L�Q�� �W�K�H�L�U��
�V�\�V�W�H�P�V���� �D�Q�G�� �K�R�Z�� �L�W�� �L�V�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�H�G�� �D�V�� �L�W�� �I�O�R�Z�V�� �W�K�U�R�X�J�K�� �W�K�H�L�U��
�Q�H�W�Z�R�U�N�V���� �)�X�U�W�K�H�U���� �G�D�W�D�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �F�D�Q�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �Y�L�V�L�E�L�O�L�W�\�� �L�Q�W�R��
�R�W�K�H�U�Z�L�V�H�� �R�S�D�T�X�H�� �F�R�P�S�O�H�[���� �R�I�W�H�Q�� �J�O�R�E�D�O���� �Q�H�W�Z�R�U�N�V�� �R�I��
�L�Q�W�H�U�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �V�\�V�W�H�P�V���� �7�K�L�V�� �W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\�� �F�D�Q�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �F�U�X�F�L�D�O��
�L�Q�V�L�J�K�W�V�� �V�X�F�K�� �D�V�� �L�G�H�Q�W�L�I�\�L�Q�J�� �F�U�L�W�L�F�D�O�� �V�\�V�W�H�P�V�� �D�Q�G�� �G�L�V�F�R�Y�H�U�L�Q�J��
�X�Q�H�[�S�H�F�W�H�G�� �U�H�G�X�Q�G�D�Q�F�L�H�V���� �)�L�Q�D�O�O�\���� �G�D�W�D�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �F�D�Q�� �K�H�O�S�� �D�Q�V�Z�H�U��
�N�H�\�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V���� �V�X�F�K�� �D�V�� �D�V�V�H�V�V�L�Q�J�� �W�K�H�� �G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P�� �L�P�S�D�F�W�� �R�I��
�F�K�D�Q�J�H�V�� �W�R�� �D�Q�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�¶�V�� �,�7�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���� �R�U�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �I�D�X�O�W�V��
�X�S�V�W�U�H�D�P���W�R���W�K�H�L�U���V�R�X�U�F�H����

�������� �&�R�Q�F�H�S�W���/�L�Q�H�D�J�H��
�&�R�O�W���L�V���E�X�L�O�W���W�R���W�U�D�F�N��concept lineage�����Z�K�H�U�H���D���F�R�Q�F�H�S�W���L�V���D���O�R�J�L�F�D�O��
�J�U�R�X�S�L�Q�J�� �R�I�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �G�D�W�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�V���� �)�R�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �W�K�H�� �F�R�Q�F�H�S�W��
Party Identity�� �P�D�\�� �H�Q�F�R�P�S�D�V�V�� �G�D�W�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�V�� �F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J�� �Q�D�P�H�V����
�D�G�G�U�H�V�V�H�V�����D�Q�G���S�K�R�Q�H���Q�X�P�E�H�U�V���I�R�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����S�U�R�V�S�H�F�W�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U��
�S�D�U�W�L�H�V���� �6�R�P�H�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �F�R�Q�W�D�L�Q�� �D���K�D�Q�G�I�X�O�� �R�I�� �G�D�W�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�V���� �Z�K�L�O�H��
�R�W�K�H�U�V���F�D�Q���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���������R�U���P�R�U�H���H�O�H�P�H�Q�W�V�����,�W���L�V���V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W���I�R�U���&�R�O�W���W�R��
�G�H�I�L�Q�H���G�D�W�D���I�O�R�Z�V���L�Q���W�H�U�P�V���R�I�� �F�R�Q�F�H�S�W�V���� �V�L�Q�F�H���W�K�H�V�H���J�U�R�X�S�V���R�I���G�D�W�D��
�H�O�H�P�H�Q�W�V�� �D�U�H�� �X�V�X�D�O�O�\�� �N�H�S�W�� �D�Q�G���P�R�Y�H�� �W�R�J�H�W�K�H�U�� �W�K�U�R�X�J�K�� �W�K�H�� �G�D�W�D��
�V�W�R�U�H�V���� �)�X�U�W�K�H�U���� �P�R�G�H�O�L�Q�J�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �L�V�� �E�H�Q�H�I�L�F�L�D�O�� �I�U�R�P�� �D�� �V�F�D�O�D�E�L�O�L�W�\��
�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���� �D�V�� �L�W�� �U�H�G�X�F�H�V�� �W�K�H�� �Y�R�O�X�P�H�� �R�I�� �H�G�J�H�� �P�H�W�D�G�D�W�D�� �W�K�D�W�� �P�X�V�W��
�E�H���P�D�Q�D�J�H�G����

�������� �7�D�[�R�Q�R�P�L�H�V��
�&�R�O�W�� �Z�D�V�� �G�H�V�L�J�Q�H�G�� �D�Q�G�� �E�X�L�O�W�� �W�R�� �U�H�F�R�U�G�� �F�R�P�S�O�H�W�H�� �P�H�W�D�G�D�W�D��
�G�H�V�F�U�L�E�L�Q�J�� �G�D�W�D�� �I�O�R�Z�L�Q�J�� �I�U�R�P�� �R�Q�H�� �V�\�V�W�H�P�� �W�R�� �D�Q�R�W�K�H�U���� �$�V�� �V�X�F�K���� �W�K�H��
�G�D�W�D�� �L�V�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�]�H�G�� �L�Q�� �W�H�U�P�V���R�I�� �D�� �F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�D�[�R�Q�R�P�L�H�V����
�L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�� �W�K�H���G�D�W�D���F�R�Q�W�H�Q�W�V�����³concepts”���� �D�Q�G���W�K�H���F�R�Q�W�H�[�W���L�Q���Z�K�L�F�K��
�W�K�L�V���G�D�W�D���H�[�L�V�W�V�����³boundaries”������

�‡�� Concept���� �W�K�H�� �G�D�W�D�� �F�R�Q�W�H�Q�W�V�� ���H���J����Party Identity�� �I�R�U�� �G�D�W�D��
�F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���F�X�V�W�R�P�H�U���Q�D�P�H�V���D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V�H�V����

�‡�� Concept treatment���� �W�K�H�� �D�F�W�L�R�Q�� �S�H�U�I�R�U�P�H�G�� �R�Q�� �W�K�H�� �G�D�W�D�� �E�\�� �W�K�H��
�F�R�Q�V�X�P�L�Q�J�� �V�\�V�W�H�P�� ���R�S�W�L�R�Q�V�� �D�U�H��create����read����modify���� �D�Q�G��
augment����

�‡�� Business Boundary���� �W�K�H�� �E�X�V�L�Q�H�V�V�� �R�U�� �V�X�E���E�X�V�L�Q�H�V�V�� �I�R�U�� �Z�K�L�F�K��
�W�K�L�V���G�D�W�D���H�[�L�V�W�V�����H���J����GE Capital Americas����

�‡�� Product Boundary�����W�K�H���S�U�R�G�X�F�W���O�L�Q�H���I�R�U���Z�K�L�F�K���W�K�L�V���G�D�W�D���H�[�L�V�W�V��
���H���J����Commercial Loans����

�‡�� Other boundaries���� �*�R�L�Q�J�� �I�R�U�Z�D�U�G���� �D�V�� �G�D�W�D�� �L�V�� �I�X�U�W�K�H�U��
�F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�]�H�G���� �D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���E�R�X�Q�G�D�U�\�� �W�\�S�H�V���P�D�\�� �E�H���G�H�I�L�Q�H�G���D�Q�G��
�D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���G�D�W�D�V�H�W�V��

�&�R�Q�F�H�S�W�V���� �E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���� �D�Q�G�� �S�U�R�G�X�F�W�V�� �D�U�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�H�G�� �D�V�� �J�U�R�X�S�L�Q�J�V�� �R�I��
�V�X�E���F�R�Q�F�H�S�W�V���� �V�X�E���E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���� �D�Q�G�� �V�X�E���S�U�R�G�X�F�W�V���� �7�K�H�V�H�� �P�D�\�� �E�H��
�Q�H�V�W�H�G�� �X�V�L�Q�J�� �D�Q�� �D�U�E�L�W�U�D�U�\�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �O�H�Y�H�O�V���� �I�R�U�P�L�Q�J�� �K�L�H�U�D�U�F�K�L�F�D�O��
�W�D�[�R�Q�R�P�L�H�V���� �)�L�J�X�U�H�� ���� �V�K�R�Z�V�� �H�[�F�H�U�S�W�V�� �I�U�R�P�� �H�D�F�K�� �R�I�� �W�K�H�� �W�K�U�H�H��
�W�D�[�R�Q�R�P�L�H�V���X�V�H�G���L�Q���&�R�O�W����

��

���D�����&�R�Q�F�H�S�W�� ���E�����%�X�V�L�Q�H�V�V�� ���F�����3�U�R�G�X�F�W��

�)�L�J�X�U�H���������(�[�F�H�U�S�W�V���I�U�R�P���W�K�H���K�L�H�U�D�U�F�K�L�F�D�O���W�D�[�R�Q�R�P�L�H�V��

������ �5�(�/�$�7�(�'���:�2�5�.��
�'�D�W�D�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �L�V�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�H�G�� �D�V�� �D�� �G�L�U�H�F�W�H�G�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �J�U�D�S�K���� �,�Q�� �P�R�V�W��
�V�F�H�Q�D�U�L�R�V���� �G�D�W�D�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �J�U�D�S�K�V�� �D�U�H�� �S�U�L�P�D�U�L�O�\�� �F�R�P�S�R�V�H�G�� �R�I�� �W�K�U�H�H���R�U��
�P�R�U�H�� �D�E�V�W�U�D�F�W�� �H�Q�W�L�W�L�H�V�²�G�D�W�D�� �D�U�W�L�I�D�F�W�V���� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�V�� �R�U��
�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���R�S�H�U�D�W�H���R�Q���W�K�R�V�H���D�U�W�L�I�D�F�W�V�����D�Q�G���W�K�H���D�J�H�Q�W�V���W�K�D�W��
�F�D�U�U�\�� �R�X�W�� �W�K�R�V�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���� �'�D�W�D�� �D�U�W�L�I�D�F�W�V�� �K�H�U�H�� �F�R�X�O�G�� �U�D�Q�J�H��
�I�U�R�P�� �W�X�S�O�H�V�� �L�Q�� �D�� �G�D�W�D�E�D�V�H�� �W�R�� �I�L�O�H�V�� �R�U�� �H�Q�W�L�U�H�� �G�D�W�D�V�H�W�V�� �R�Q�� �D�� �O�R�F�D�O�� �R�U��
�U�H�P�R�W�H�� �I�L�O�H�� �V�\�V�W�H�P���� �6�R�P�H�W�L�P�H�V���� �L�W�� �L�V�� �X�V�H�I�X�O�� �W�R�� �H�[�S�O�L�F�L�W�O�\��
�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�D�W�H�� �E�H�W�Z�H�H�Q�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �W�\�S�H�V�� ���H���J���� �2�6�� �F�D�O�O���� �6�4�/��
�T�X�H�U�\�����D�Q�G���W�K�H���D�F�W�X�D�O���L�Q�Y�R�F�D�W�L�R�Q���R�I���D���W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q���D�Q���L�Q�V�W�D�Q�F�H��
�R�I�� �D�� �G�D�W�D�� �D�U�W�L�I�D�F�W���� �:�K�L�O�H�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�V�� �E�H�D�U�� �V�R�P�H�� �K�L�J�K���O�H�Y�H�O��
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�V�W�U�X�F�W�X�U�D�O���V�L�P�L�O�D�U�L�W�\���W�R���V�R�F�L�D�O���Q�H�W�Z�R�U�N�V�����I�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����F�H�U�W�D�L�Q���Q�R�G�H�V��
�H�[�K�L�E�L�W���K�L�J�K�H�U���F�H�Q�W�U�D�O�L�W�\���P�H�D�V�X�U�H�V���W�K�D�Q���P�R�V�W���R�W�K�H�U�V�����D�Q�G���G�D�W�D���I�O�R�Z�V��
�E�H�W�Z�H�H�Q���F�H�U�W�D�L�Q���V�X�E�V�H�W�V���R�I���Q�R�G�H�V���D�U�H���G�H�Q�V�H�U���W�K�D�Q���R�W�K�H�U�V�������Z�H���K�D�Y�H��
�Q�R�W�� �F�R�P�H�� �D�F�U�R�V�V�� �D�� �I�R�U�P�D�O�� �F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�]�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �W�R�S�R�O�R�J�L�F�D�O��
�I�H�D�W�X�U�H�V���R�I���O�L�Q�H�D�J�H���Q�H�W�Z�R�U�N�V����

�'�D�W�D�� �/�L�Q�H�D�J�H���� �'�D�W�D�� �O�L�Q�H�D�J�H�� �H�[�S�O�R�U�D�W�L�R�Q�� �K�D�V�� �E�H�H�Q�� �S�U�H�Y�L�R�X�V�O�\��
�V�W�X�G�L�H�G�� �Z�L�W�K�L�Q�� �Y�D�U�L�R�X�V�� �F�R�Q�W�H�[�W�V���� �6�S�U�H�D�G�V�K�H�H�W���W�R�R�O�V���F�D�S�W�X�U�H���O�L�Q�H�D�J�H��
�D�W���W�K�H���J�U�D�Q�X�O�D�U�L�W�\���R�I���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���F�H�O�O�V���D�Q�G���V�K�R�Z���K�R�Z���W�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W�V���R�I��
�D�� �F�H�O�O�� �D�U�H�� �G�H�U�L�Y�H�G�� �I�U�R�P�� �R�W�K�H�U�� �F�H�O�O�V���� �3�U�R�Y�H�Q�D�Q�F�H���D�Z�D�U�H�� �V�W�R�U�D�J�H��
�V�\�V�W�H�P�V�� �>���@�>���@�>���@�� �W�\�S�L�F�D�O�O�\�� �L�Q�W�H�U�F�H�S�W�� �R�S�H�U�D�W�L�Q�J�� �V�\�V�W�H�P�� �F�D�O�O�V�� �W�R��
�U�H�F�R�U�G�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �R�Q�� �S�H�U���I�L�O�H�� �F�U�H�D�W�L�R�Q���� �P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�� �D�Q�G�� �G�H�O�H�W�L�R�Q��
�V�R�� �W�K�D�W�� �W�K�H�� �I�L�O�H�V�� �D�U�H�� �H�D�V�\�� �W�R�� �W�U�D�F�N���� �P�D�L�Q�W�D�L�Q�� �D�Q�G�� �T�X�H�U�\���� �6�F�L�H�Q�W�L�I�L�F��
�Z�R�U�N�I�O�R�Z�� �V�\�V�W�H�P�V�� �>���@�� �D�O�O�R�Z�� �U�L�F�K�� �D�Q�Q�R�W�D�W�L�R�Q�V�� �R�I�� �Z�R�U�N�I�O�R�Z��
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���D�Q�G���U�H�F�R�U�G���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���O�H�Y�H�O���O�L�Q�H�D�J�H���D�W���W�K�H���J�U�D�Q�X�O�D�U�L�W�\��
�R�I�� �I�L�O�H�V�� �R�U�� �G�D�W�D�V�H�W�V�� �>���@�>���@�>���@�>�����@���� �$�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O��
�V�R�O�X�W�L�R�Q�V�� �>�����@�>�����@�>�����@�>�����@�>�����@�� �V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�� �W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O�� �G�D�W�D��
�Z�D�U�H�K�R�X�V�H�V�� �D�Q�G�� �E�X�V�L�Q�H�V�V�� �L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�F�H�� �H�F�R�V�\�V�W�H�P�V�� �E�\�� �F�D�S�W�X�U�L�Q�J��
�O�L�Q�H�D�J�H�� �R�Q�� �D�� �S�H�U���W�X�S�O�H�� �E�D�V�L�V���� �U�H�F�R�U�G�L�Q�J�� �W�K�H�� �O�R�D�G�L�Q�J�� �D�Q�G��
�W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���U�H�V�X�O�W�H�G���L�Q���W�K�H���F�U�H�D�W�L�R�Q���R�I���H�D�F�K���W�X�S�O�H�����/�L�Q�H�D�J�H��
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�)�L�J�X�U�H���������/�H�I�W���P�R�V�W���U�H�I�O�H�[�L�Y�H���O�R�R�S���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���G�D�W�D���F�U�H�D�W�L�R�Q���D�W��
System A���Q�R�G�H��

�)�X�U�W�K�H�U���� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �P�D�\�� �D�S�S�O�\�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �R�U�� �E�R�X�Q�G�D�U�\�� �I�L�O�W�H�U�V�� �W�R�� �W�K�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N�����)�R�U���H�[�D�P�S�O�H�����D���X�V�H�U���L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G���R�Q�O�\���L�Q��Party Identity���G�D�W�D��
�P�D�\�� �D�S�S�O�\�� �D�� �I�L�O�W�H�U�� �W�R�� �R�Q�O�\�� �G�L�V�S�O�D�\�� �W�K�H�� �V�X�E�V�H�W�� �R�I�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N��
�F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�L�V���F�R�Q�F�H�S�W�����K�L�G�L�Q�J���I�U�R�P���Y�L�H�Z���D�O�O���Q�R�G�H�V���D�Q�G���H�G�J�H�V���Q�R�W��
�U�H�O�H�Y�D�Q�W�� �W�R��Party Identity���� �8�V�H�U�V�� �F�D�Q�� �I�L�O�W�H�U�� �G�R�Z�Q�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �E�\��
�V�S�H�F�L�I�\�L�Q�J�� �D�Q�\�� �F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �F�R�Q�F�H�S�W�V���� �E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���� �D�Q�G��
�S�U�R�G�X�F�W�V�²�&�R�O�W�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q�V�� �H�[�S�U�H�V�V�H�G�� �X�V�L�Q�J��
�F�R�Q�M�X�Q�F�W�L�Y�H���Q�R�U�P�D�O���I�R�U�P�����L���H�������L�I���D���X�V�H�U���V�H�O�H�F�W�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���R�Q�H���H�Q�W�U�\��
�Z�L�W�K�L�Q���D���J�U�R�X�S�����H���J�������F�R�Q�F�H�S�W�V�������W�K�H���V�\�V�W�H�P���W�U�H�D�W�V���W�K�R�V�H���Z�L�W�K���D�Q���2�5��
�R�S�H�U�D�Q�G���� �,�I�� �W�K�H�� �X�V�H�U�� �P�D�N�H�V�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �I�L�O�W�H�U�� �V�H�O�H�F�W�L�R�Q�V�� �D�F�U�R�V�V��
�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �J�U�R�X�S�V�� ���H���J������ �E�X�V�L�Q�H�V�V�� �D�Q�G�� �S�U�R�G�X�F�W�� �I�L�O�W�H�U������ �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P��
�W�U�H�D�W�V���W�K�R�V�H���Z�L�W�K���D�Q���$�1�'���R�S�H�U�D�Q�G�����7�K�X�V�����D���W�\�S�L�F�D�O���I�L�O�W�H�U���P�D�\���O�R�R�N��
�O�L�N�H���³��concept1���2�5��concept2�����$�1�'��business1�´����

�&�R�O�W�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �W�Z�R�� �I�L�O�W�H�U�� �P�R�G�H�V�� �W�K�D�W�� �W�U�H�D�W�� �W�K�H�� �F�R�Q�F�H�S�W���E�R�X�Q�G�D�U�\��
�K�L�H�U�D�U�F�K�L�H�V�� �L�Q�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �Z�D�\�V���� �������� �µ�D�Q�\�¶���� �P�R�G�H�� �D�Q�G�� �������� �µ�H�[�D�F�W�¶��
�P�R�G�H���� �)�L�O�W�H�U�L�Q�J�� �X�V�L�Q�J�� �µ�D�Q�\�¶�� �P�R�G�H�� �Z�L�O�O�� �G�L�V�S�O�D�\�� �H�G�J�H�V�� �W�K�D�W�� �F�R�Q�W�D�L�Q��
�H�[�D�F�W���P�D�W�F�K�H�V�����V�X�S�H�U�V�H�W�V��and subsets���R�I���W�K�H���I�L�O�W�H�U�����Z�K�H�U�H�D�V���I�L�O�W�H�U�L�Q�J��
�X�V�L�Q�J�� �µ�H�[�D�F�W�¶�� �P�R�G�H�� �Z�L�O�O�� �R�Q�O�\�� �G�L�V�S�O�D�\�� �H�[�D�F�W���P�D�W�F�K�H�V�� �D�Q�G���V�X�S�H�U�V�H�W�V��
�R�I���W�K�H���I�L�O�W�H�U����

�)�L�Q�D�O�O�\���� �W�K�H�� �L�Q�W�H�U�I�D�F�H�� �D�O�O�R�Z�V�� �D�� �V�X�E�V�H�W�� �R�I�� �X�V�H�U�V�� �W�R�� �P�D�Q�D�J�H�� �W�K�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N�����$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V���P�D�\���D�G�G�����P�R�G�L�I�\�����D�Q�G���U�H�P�R�Y�H���V�\�V�W�H�P�V�����D�V��
�V�K�R�Z�Q�� �L�Q�� �)�L�J�X�U�H�� �������� �P�D�Q�D�J�H�� �E�R�X�Q�G�D�U�\�� �J�U�R�X�S�V���E�\�� �V�H�O�H�F�W�L�Q�J�� �H�Q�W�U�L�H�V��
�I�U�R�P���W�K�H���K�L�H�U�D�U�F�K�L�F�D�O���W�D�[�R�Q�R�P�L�H�V�����D�V���V�K�R�Z�Q���L�Q���)�L�J�X�U�H�������������D�Q�G���O�L�Q�N��
�V�\�V�W�H�P�V���Z�L�W�K���E�R�X�Q�G�D�U�\���J�U�R�X�S�V���W�R���F�U�H�D�W�H���G�D�W�D���I�O�R�Z�V�����Q�R�W���V�K�R�Z�Q������
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������ �$�'�9�$�1�&�(�'���&�$�3�$�%�,�/�,�7�,�(�6��
�,�Q�� �D�G�G�L�W�L�R�Q�� �W�R�� �E�H�L�Q�J�� �D�E�O�H�� �W�R�� �F�D�S�W�X�U�H�� �D�Q�G�� �H�[�S�O�R�U�H�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �R�I��
�G�D�W�D���V�\�V�W�H�P�V���D�Q�G���G�D�W�D���I�O�R�Z�V�����*�(���&�D�S�L�W�D�O���X�V�H�U�V���D�O�V�R���Q�H�H�G���W�R���D�Q�V�Z�H�U��
�F�R�P�S�O�H�[�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�V�� �U�H�J�D�U�G�L�Q�J�� �W�K�H�� �R�U�L�J�L�Q�� �D�Q�G�� �G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �R�I��
�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�� �W�\�S�H�V�� �R�I�� �G�D�W�D���� �7�K�H�\�� �D�O�V�R�� �Q�H�H�G�� �W�R�� �E�H�� �D�E�O�H�� �W�R�� �D�V�V�H�V�V��
�Z�K�H�W�K�H�U�� �L�Q�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�F�L�H�V�� �H�[�L�V�W�� �L�Q� � � W� K� H� � � Q� H� W� Z� R� U� N� � � D� V� � � F� D� S� W� X� U� H� G� �� � � 7� K� L� V� �
�V�H�F�W�L�R�Q���G�H�V�F�U�L�E�H�V���K�R�Z���&�R�O�W���S�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�H�V�H���F�D�S�D�E�L�O�L�W�L�H�V����

�������� �/�L�Q�H�D�J�H���7�U�D�F�L�Q�J���	���,�P�S�D�F�W���$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W��
�*�(�� �&�D�S�L�W�D�O�� �X�V�H�U�V�� �Q�H�H�G�� �W�K�H�� �D�E�L�O�L�W�\�� �W�R�� �W�U�D�F�H�� �G�D�W�D�� �F�R�Q�F�H�S�W�V�� �I�U�R�P�� �D��
�J�L�Y�H�Q�� �S�R�L�Q�W�� �L�Q�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �X�S�V�W�U�H�D�P�� �W�R�� �L�W�V�� �S�R�L�Q�W�V�� �R�I�� �R�U�L�J�L�Q��
���W�\�S�L�F�D�O�O�\���L�W�V���S�R�L�Q�W���R�I���F�U�H�D�W�L�R�Q�������R�U���G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P���W�R���L�W�V���I�L�Q�D�O���S�R�L�Q�W�V���R�I��
�G�H�V�W�L�Q�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �L�P�S�D�F�W�� �D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���� �)�R�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �D�� �X�V�H�U�� �P�D�\�� �E�H��
�Z�R�U�N�L�Q�J�� �Z�L�W�K��Party Identity�� �G�D�W�D�� �I�R�U��Single Investor Lease��
�S�U�R�G�X�F�W�V���L�Q���W�K�H��Fleet Services���E�X�V�L�Q�H�V�V�����L�Q���W�K�H��System A���H�Q�W�H�U�S�U�L�V�H��
�G�D�W�D�� �Z�D�U�H�K�R�X�V�H���� �7�K�H�� �X�V�H�U�� �P�D�\���Q�H�H�G�� �W�R�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�V�K�R�Z�L�Q�J�� �W�K�H�� �V�\�V�W�H�P�� �I�U�R�P�� �Z�K�L�F�K�� �W�K�D�W�� �G�D�W�D�� �R�U�L�J�L�Q�D�W�H�G�� �D�Q�G�� �D�O�O��
�L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�W�H���O�R�F�D�W�L�R�Q�V���D�O�R�Q�J���W�K�H���Z�D�\���X�Q�W�L�O���L�W���U�H�D�F�K�H�G���W�K�H��System A��

�G�D�W�D���Z�D�U�H�K�R�X�V�H�����,�Q���D�Q�R�W�K�H�U���L�Q�V�W�D�Q�F�H�����W�K�H���X�V�H�U���P�D�\���Z�L�V�K���W�R���U�H�W�L�U�H���D��
�V�\�V�W�H�P�� �D�Q�G�� �Z�L�V�K�H�V�� �W�R�� �V�H�H�� �D�O�O�� �G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P�� �V�\�V�W�H�P�V�� �W�K�D�W�� �P�D�\�� �E�H��
�L�P�S�D�F�W�H�G����

�7�R���V�L�P�S�O�L�I�\�� �W�K�H���W�H�[�W���I�R�U���G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q���S�X�U�S�R�V�H�V�����Z�H���Z�L�O�O���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H��
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�� �R�I�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �X�S�V�W�U�H�D�P�� �I�U�R�P�� �D�� �Q�R�G�H���� �+�R�Z�H�Y�H�U���� �W�K�H��
�H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q�� �E�H�O�R�Z�� �F�D�Q�� �E�H�� �H�T�X�D�O�O�\�� �D�S�S�O�L�H�G���� �Z�L�W�K�R�X�W�� �O�R�V�V�� �R�I��
�J�H�Q�H�U�D�O�L�W�\�����W�R���W�U�D�F�L�Q�J���G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P���E�\���V�L�P�S�O�\���U�H�Y�H�U�V�L�Q�J���W�K�H���R�U�G�H�U���R�I��
�W�K�H���Q�R�G�H�V�����W�U�D�F�L�Q�J���I�U�R�P���U�H�F�H�L�Y�H�U���W�R���V�H�Q�G�H�U���I�R�U���X�S�V�W�U�H�D�P���Y�V�����W�U�D�F�L�Q�J��
�I�U�R�P���D���V�H�Q�G�H�U���W�R���D���U�H�F�H�L�Y�H�U���I�R�U���G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P������

�$�Q�� �H�[�D�P�S�O�H�� �R�I�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �L�V�� �L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G�� �L�Q�� �)�L�J�X�U�H�� �������� �7�K�H�� �W�U�D�F�L�Q�J��
�U�R�X�W�L�Q�H�� �H�Y�D�O�X�D�W�H�V�� �H�D�F�K�� �V�\�V�W�H�P�� �X�S�V�W�U�H�D�P�� �R�I�� �W�K�H�� �J�L�Y�H�Q�� �V�\�V�W�H�P����
�G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V�� �L�I�� �L�W�� �L�V�� �S�D�V�V�L�Q�J�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�� �G�D�W�D���� �D�Q�G�� �L�I�� �V�R�� �W�K�H�Q�� �H�Y�D�O�X�D�W�H�V��
�H�D�F�K�� �V�\�V�W�H�P�� �X�S�V�W�U�H�D�P�� �R�I�� �W�K�D�W�� �V�\�V�W�H�P���� �D�Q�G�� �V�R�� �I�R�U�W�K���� �X�Q�W�L�O�� �W�K�H�� �I�L�Q�D�O��
�S�R�L�Q�W�V�� �R�I�� �R�U�L�J�L�Q�D�W�L�R�Q�� �D�U�H�� �U�H�D�F�K�H�G���� �,�Q�� �W�K�L�V�� �H�[�D�P�S�O�H���� �D�Q�� �X�S�V�W�U�H�D�P��
�W�U�D�F�H���L�V���S�H�U�I�R�U�P�H�G���R�Q��System Z�����7�K�H���I�L�U�V�W���V�\�V�W�H�P���W�R���E�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G��
�L�V��System Y���� �1�H�[�W����Systems W�� �D�Q�G��X�� �D�U�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���� �D�Q�G�� �V�R�� �I�R�U�W�K����
�:�K�H�Q�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �W�K�H�� �G�D�W�D���� �W�K�H�� �D�O�J�R�U�L�W�K�P�� �P�X�V�W�� �Q�R�W�� �R�Q�O�\�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�� �W�K�H��
�F�R�Q�F�H�S�W���� �E�X�W�� �D�O�V�R�� �W�K�H�� �E�R�X�Q�G�D�U�L�H�V�� �R�I�� �L�Q�W�H�U�H�V�W���� �,�Q�� �W�K�L�V�� �I�L�J�X�U�H����

�)�L�J�X�U�H�����������&�R�O�W���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���D�O�O�R�Z�L�Q�J���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V���W�R���P�D�Q�D�J�H���E�R�X�Q�G�D�U�\���J�U�R�X�S�V��
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�F�R�Q�F�H�S�W�V���� �E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���� �D�Q�G�� �S�U�R�G�X�F�W�V�� �D�U�H�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �I�R�U�P��
� ĉ,b,p�`���� �V�L�Q�F�H�� �W�K�H�� �P�H�W�D�G�D�W�D�� �W�R�� �E�H�� �W�U�D�F�H�G�� �L�V�� �G�H�I�L�Q�H�G�� �E�\�� �W�K�H�� �W�U�L�S�O�H�V��
�^�F�R�Q�F�H�S�W���� �E�X�V�L�Q�H�V�V���� �S�U�R�G�X�F�W�`���� �:�K�H�Q�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �X�S�Z�D�U�G�� �I�U�R�P��System 
Y���� �Q�R�W�H�� �W�K�D�W��System W�� �L�V�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G�� �W�R�� �E�H�� �L�Q�F�O�X�G�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �W�U�D�F�H��
���V�L�Q�F�H�� �L�W�� �V�H�Q�G�V�� �W�K�H�� �G�D�W�D�� �R�I�� �L�Q�W�H�U�H�V�W�� �^c,b,p�`������ �E�X�W��System X� � � L� V� �
�H�[�F�O�X�G�H�G�� �I�U�R�P�� �W�K�H�� �W�U�D�F�H�� �E�H�F�D�X�V�H�� �L�W�� �V�H�Q�G�V�� �S�U�R�G�X�F�W��q� � � L� Q� V� W� H� D� G� � � R� I� �
�S�U�R�G�X�F�W��p�����D�Q�G���W�K�X�V���L�V���Q�R�W���U�H�O�H�Y�D�Q�W���W�R���W�K�L�V���W�U�D�F�H�����1�R�W�H���W�K�D�W���W�K�L�V���L�V���D��
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�R�X�W�S�X�W���W�U�L�S�O�H�V���I�R�U���W�K�H���J�L�Y�H�Q���V�\�V�W�H�P�����D�Q�G���F�K�H�F�N�L�Q�J���L�I���H�D�F�K���R�X�W�S�X�W���L�V��
�F�R�Q�W�D�L�Q�H�G�� �Z�L�W�K�L�Q�� �W�K�H�� �L�Q�S�X�W�� �V�H�W���� �$�V�� �Z�L�W�K�� �W�K�H�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �D�O�J�R�U�L�W�K�P��
�D�E�R�Y�H�����W�K�H���G�D�W�D���P�X�V�W���E�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�H�G���L�Q���W�U�L�S�O�H�V���R�I���W�K�H���I�R�U�P���^c,b,p�`���L�Q��
�R�U�G�H�U�� �W�R�� �S�U�H�V�H�U�Y�H�� �W�K�H�� �F�R�Q�F�H�S�W���E�R�X�Q�G�D�U�\�� �F�R�P�E�L�Q�D�W�L�R�Q�V���� �$�J�D�L�Q����
�I�X�U�W�K�H�U���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\���D�U�L�V�H�V���I�U�R�P���W�K�H���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���F�R�Q�F�H�S�W���D�Q�G��
�E�R�X�Q�G�D�U�\�� �K�L�H�U�D�U�F�K�L�H�V���� �)�R�U�� �H�[�D�P�S�O�H���� �F�R�Q�V�L�G�H�U�� �)�L�J�X�U�H�� �������� �D�V�V�X�P�L�Q�J��
�W�K�D�W�� �S�U�R�G�X�F�W��p�� �L�V�� �F�R�P�S�U�L�V�H�G�� �R�I�� �V�X�E�S�U�R�G�X�F�W�V��p1�� �D�Q�G��p2����System W��
�Z�L�O�O���I�D�L�O���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q�����E�H�F�D�X�V�H���L�W���R�Q�O�\���U�H�F�H�L�Y�H�V���V�X�E�S�U�R�G�X�F�W��p1�����Z�K�L�F�K��
�L�V���Q�R�W���H�Q�R�X�J�K���I�R�U���L�W���W�R���V�H�Q�G���S�U�R�G�X�F�W��p�����2�Q���W�K�H���R�W�K�H�U���K�D�Q�G����System X��
�Z�L�O�O�� �S�D�V�V�� �Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q�� �E�H�F�D�X�V�H�� �L�W�� �U�H�F�H�L�Y�H�V�� �V�X�E�S�U�R�G�X�F�W�V��p1�� �D�Q�G��p2����
�Z�K�L�F�K���D�U�H���V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W���W�R���S�U�R�G�X�F�W��p����
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�)�L�J�X�U�H����������System W���I�D�L�O�V���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���E�H�F�D�X�V�H���S�����L�V���R�Q�O�\���D���V�X�E�V�H�W��
�R�I���S����System X���S�D�V�V�H�V���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q������

�7�K�H���X�V�H�U���F�D�Q���F�K�R�R�V�H���W�R���S�H�U�I�R�U�P���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���R�Q���D���V�L�Q�J�O�H���Q�R�G�H�����R�U���R�Q��
�D�O�O�� �R�I�� �W�K�H�� �Q�R�G�H�V�� �G�L�V�S�O�D�\�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N���� �7�K�H�� �D�O�J�R�U�L�W�K�P�� �I�R�U��
�Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���L�V���D�V���I�R�O�O�R�Z�V����

�)�R�U���H�D�F�K���Q�R�G�H��N���W�R���Y�D�O�L�G�D�W�H����

������ �5�H�W�U�L�H�Y�H�� �D�O�O�� �O�R�Z�H�V�W���O�H�Y�H�O�� �F�R�Q�F�H�S�W���E�X�V�L�Q�H�V�V���S�U�R�G�X�F�W���W�U�L�S�O�H�V��
�V�H�Q�W���E�\���Q�R�G�H��N��

������ �5�H�W�U�L�H�Y�H�� �D�O�O�� �O�R�Z�H�V�W���O�H�Y�H�O�� �F�R�Q�F�H�S�W���E�X�V�L�Q�H�V�V���S�U�R�G�X�F�W���W�U�L�S�O�H�V��
�F�U�H�D�W�H�G���R�U���U�H�F�H�L�Y�H�G���E�\���Q�R�G�H��N��

������ �3�H�U�I�R�U�P�� �D�Q�� �L�Q�W�H�U�V�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�K�H�� �W�U�L�S�O�H�V�� �V�H�Q�W�� �D�Q�G�� �U�H�F�H�L�Y�H�G��
�D�Q�G���V�X�E�W�U�D�F�W���W�K�H���L�Q�W�H�U�V�H�F�W�L�R�Q���I�U�R�P���W�K�H���W�U�L�S�O�H�V���V�H�Q�W���E�\��N��

������ �,�I�� �W�K�H�� �V�H�W�� �R�I�� �U�H�P�D�L�Q�L�Q�J�� �W�U�L�S�O�H�V�� �V�H�Q�W�� �L�V�� �Q�R�W�� �H�P�S�W�\���� �Q�R�G�H��N��
�I�D�L�O�V���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q�����H�O�V�H���S�D�V�V�H�V��

��

�)�L�J�X�U�H�����������9�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���D�O�J�R�U�L�W�K�P��

�7�K�L�V���D�O�J�R�U�L�W�K�P���F�D�Q���E�H���H�[�S�U�H�V�V�H�G���E�\���W�K�H���V�H�W���H�T�X�D�W�L�R�Q����

�6�6���±�����6�&��∪	�6�5�����•��∅	�:�� fails�� �� ����������������������

�Z�K�H�U�H���6�6��� ���V�H�W���R�I���W�U�L�S�O�H�V���V�H�Q�W�����6�&��� ���V�H�W���R�I���W�U�L�S�O�H�V���F�U�H�D�W�H�G�����D�Q�G���6�5��� ��
�V�H�W���R�I���W�U�L�S�O�H�V���U�H�F�H�L�Y�H�G���E�\���Q�R�G�H��N����

�,�Q�� �S�U�D�F�W�L�F�H���� �L�I�� �D�� �V�\�V�W�H�P�� �I�D�L�O�V�� �Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���� �W�K�L�V�� �I�D�L�O�X�U�H�� �L�V�� �P�R�V�W�� �O�L�N�H�O�\��
�G�X�H�� �W�R�� �D�� �Z�U�R�Q�J�� �R�U�� �L�Q�F�R�P�S�O�H�W�H�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� ���H���J������ �D��
�G�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P�� �G�D�W�D�� �I�O�R�Z�� �K�D�V�� �E�H�H�Q�� �D�G�G�H�G�� �W�R�� �&�R�O�W�� �Z�L�W�K�R�X�W�� �D��

�F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J�� �X�S�V�W�U�H�D�P�� �G�D�W�D�� �I�O�R�Z���� �W�K�D�Q�� �D�� �S�U�R�E�O�H�P�� �L�Q�� �W�K�H��
�X�Q�G�H�U�O�\�L�Q�J���G�D�W�D���V�\�V�W�H�P�V����

�,�Q���W�K�H���I�X�W�X�U�H�����I�X�U�W�K�H�U���Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q���F�U�L�W�H�U�L�D���P�D�\���E�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���R�Q���W�K�H��
�Q�H�W�Z�R�U�N���R�I���V�\�V�W�H�P�V�����H���J�����W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���U�H�G�X�Q�G�D�Q�F�L�H�V���L�Q���G�D�W�D���F�U�H�D�W�L�R�Q����
�W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���� �R�U�� �V�W�R�U�D�J�H�� ���I�R�U�� �G�D�W�D�� �G�H�G�X�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���� �D�F�U�R�V�V�� �D�O�O�� �G�D�W�D��
�V�W�R�U�H�V����

�������� �2�S�W�L�P�L�]�D�W�L�R�Q�V��
�$�V�� �D�� �X�V�H�U���I�D�F�L�Q�J�� �Z�H�E���E�D�V�H�G�� �W�R�R�O�����&�R�O�W���U�H�T�X�L�U�H�G�� �D�� �U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H�� �O�H�Y�H�O��
�R�I�� �L�Q�W�H�U�D�F�W�L�Y�L�W�\���� �7�R�� �P�H�H�W�� �W�K�L�V�� �U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W���� �D�� �Q�X�P�E�H�U�� �R�I�� �T�X�H�U�\��
�R�S�W�L�P�L�]�D�W�L�R�Q�V�� �Z�H�U�H�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���� �6�R�P�H�� �Z�H�U�H�� �D�F�K�L�H�Y�H�G�� �E�\��
�R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���W�K�H���6�3�$�5�4�/���T�X�H�U�L�H�V���W�K�H�P�V�H�O�Y�H�V�����Z�K�L�O�H���R�W�K�H�U�V���L�Q�Y�R�O�Y�H�G��
�S�D�U�D�O�O�H�O�L�]�L�Q�J���O�R�Q�J���U�X�Q�Q�L�Q�J���T�X�H�U�L�H�V���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���V�H�U�Y�L�F�H���W�L�H�U����

�4�X�H�U�\�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�� �L�Q�� �6�3�$�5�4�/�� �L�V�� �O�D�U�J�H�O�\�� �U�H�O�D�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �R�U�G�H�U�� �R�I��
�W�K�H���F�O�D�X�V�H�V�����6�3�$�5�4�/���S�H�U�I�R�U�P�V���S�D�W�W�H�U�Q���P�D�W�F�K�L�Q�J���R�Q���W�U�L�S�O�H�V���W�R���E�X�L�O�G��
�V�H�W�V���W�K�D�W���I�X�O�I�L�O�O���W�K�H���J�L�Y�H�Q���S�D�W�W�H�U�Q���L�Q���W�K�H���T�X�H�U�\���� �$�V���D���U�H�V�X�O�W�����S�O�D�F�L�Q�J��
�W�K�H�� �P�R�V�W�� �U�H�V�W�U�L�F�W�L�Y�H�� �F�O�D�X�V�H�V�� �H�D�U�O�L�H�U�� �L�Q�� �W�K�H�� �T�X�H�U�\�� �G�H�F�U�H�D�V�H�V�� �W�K�H�� �V�L�]�H��
�R�I���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�W�H���U�H�V�X�O�W�V���S�U�R�F�H�V�V�H�G�����D�F�F�H�O�H�U�D�W�L�Q�J���W�K�H���T�X�H�U�\�����)�R�U���&�R�O�W����
�W�K�H�� �P�D�L�Q�� �Y�L�H�Z�V�� �D�U�H�� �G�U�L�Y�H�Q�� �E�\�� �W�K�H�� �W�U�D�F�L�Q�J�� �R�I�� �I�O�R�Z�V�� �E�H�W�Z�H�H�Q��
�S�U�R�G�X�F�H�U�� �D�Q�G�� �F�R�Q�V�X�P�H�U�� �V�\�V�W�H�P�V���� �W�K�H�Q�� �D�S�S�O�\�L�Q�J�� �I�L�O�W�H�U�V�� �W�R�� �W�K�H��
�G�L�V�F�R�Y�H�U�H�G���I�O�R�Z�V�����7�K�X�V�����W�K�H���T�X�H�U�L�H�V���D�U�H���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�H�G���W�R���I�L�U�V�W���E�L�Q�G���W�K�H��
�S�U�R�G�X�F�H�U�V���D�Q�G���F�R�Q�V�X�P�H�U�V�����4�X�H�U�L�H�V���X�V�H�G���I�R�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�U�H���P�R�U�H��
�V�S�H�F�L�I�L�F���W�R���R�W�K�H�U���L�W�H�P�V�����V�X�F�K���D�V���F�R�Q�F�H�S�W�V���R�I���E�R�X�Q�G�D�U�\���H�O�H�P�H�Q�W�V�����D�Q�G��
�V�L�P�L�O�D�U�O�\���U�H�S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�K�H���T�X�H�U�\���F�O�D�X�V�H���R�U�G�H�U����

�)�R�U�� �Q�H�W�Z�R�U�N�� �Y�D�O�L�G�D�W�L�R�Q�� �D�Q�G�� �O�D�U�J�H�� �W�U�D�F�H�V���� �H�D�U�O�\�� �T�X�H�U�\�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H��
�Z�D�V�� �Q�R�W�� �V�X�L�W�D�E�O�H�� �I�R�U�� �L�Q�W�H�U�D�F�W�L�Y�L�W�\���� �7�R�� �L�P�S�U�R�Y�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���� �D��
�V�H�U�Y�L�F�H�� �Z�D�V�� �L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G�� �W�R�� �U�X�Q�� �P�X�O�W�L�S�O�H�� �U�H�O�D�W�H�G�� �T�X�H�U�L�H�V�� �L�Q�� �S�D�U�D�O�O�H�O��
�D�Q�G�� �W�K�H�Q�� �F�R�O�O�D�W�H�� �W�K�H�� �U�H�V�X�O�W�V���� �7�R�� �E�H�� �F�D�Q�G�L�G�D�W�H�V�� �I�R�U�� �W�K�L�V��
�S�D�U�D�O�O�H�O�L�]�D�W�L�R�Q���� �W�K�H�� �T�X�H�U�L�H�V�¶�� �U�H�W�X�U�Q�� �Y�D�O�X�H�V�� �P�X�V�W�� �F�R�Q�W�D�L�Q�� �V�R�P�H��
�R�Y�H�U�O�D�S�S�L�Q�J�� �V�X�E�V�H�W���� �7�K�H�� �F�D�O�O�L�Q�J�� �F�O�L�H�Q�W�� �S�U�R�Y�L�G�H�V�� �W�K�H�� �T�X�H�U�\�� �V�H�U�Y�L�F�H��
�Z�L�W�K�� �D�� �F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �T�X�H�U�L�H�V�� �W�R�� �U�X�Q���� �W�K�H�� �F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q�� �R�I�� �Y�D�O�X�H�V�� �W�R��
�U�H�W�X�U�Q���D�Q�G���Z�K�H�W�K�H�U���W�R���U�H�W�X�U�Q���Y�D�O�X�H�V���I�U�R�P���W�K�H���Q�R�Q���R�Y�H�U�O�D�S�S�L�Q�J���V�H�W�V����

�)�L�J�X�U�H�����������'�R�Z�Q�V�W�U�H�D�P���W�U�D�F�H���U�H�V�X�O�W���I�R�U��System A��
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�7�K�H���V�H�U�Y�L�F�H���H�[�H�F�X�W�H�V���W�K�H���F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q���R�I���T�X�H�U�L�H�V���L�Q���S�D�U�D�O�O�H�O���D�Q�G���I�X�V�H�V��
�W�K�H���U�H�V�X�O�W�L�Q�J���U�H�V�S�R�Q�V�H�V���L�Q�W�R���D���V�L�Q�J�O�H���U�H�V�X�O�W���V�H�W�����,�Q���W�K�H���&�R�O�W���X�V�H���F�D�V�H����
�W�K�H�� �T�X�H�U�L�H�V�� �V�H�Q�W�� �W�R�� �W�K�H�� �V�H�U�Y�L�F�H�� �D�U�H�� �S�D�U�W�L�W�L�R�Q�H�G�� �Y�H�U�V�L�R�Q�V�� �R�I�� �W�K�H��
�G�H�V�L�U�H�G�� �T�X�H�U�\���� �%�\�� �S�D�U�W�L�W�L�R�Q�L�Q�J�� �R�Q�� �F�R�Q�V�X�P�H�U�V�� �R�U�� �S�U�R�G�X�F�H�U�V���� �W�K�H��
�V�\�V�W�H�P���F�D�Q���U�H�T�X�H�V�W���W�K�H���H�Q�W�L�U�H���W�U�D�F�H���J�U�D�S�K���D�W���R�Q�F�H���D�Q�G���W�K�H�Q���U�H���R�U�G�H�U��
�W�K�H���U�H�W�X�U�Q�H�G���U�H�F�R�U�G�V���W�R���E�H���Y�L�V�X�D�O�L�]�H�G���L�Q���D���F�R�K�H�U�H�Q�W���P�D�Q�Q�H�U����

������ �5�(�6�8�/�7�6��
�&�R�O�W���K�D�V���E�H�H�Q���X�V�H�G���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H�O�\���E�\���*�(���&�D�S�L�W�D�O���V�L�Q�F�H���L�W���Z�D�V���I�L�U�V�W���S�X�W��
�L�Q�W�R���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���L�Q���-�X�Q�H�������������� �$�W���S�U�H�V�H�Q�W�����L�W���F�R�Q�W�D�L�Q�V���D���Q�H�W�Z�R�U�N���R�I��
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